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Energieberatung der Verbraucherzentrale im Rhein-
Erft Kreis 

Fragen Sie sich auch, warum Ihre Heizkosten deutlich höher sind, als die Ihrer 
Nachbar:innen, oder wie Sie die Kosten in Ihrem Haushalt senken können? 
Möchten Sie wissen, welche Investitionen für Sie sinnvoll sind und welche 
Förderprogramme es gibt? Die Verbraucherzentrale NRW bietet ein 
interessenneutrales Beratungsangebot für private Haushalte zum Thema 
Energie an.  

Im Kreisgebiet stehen die Energieexpert:innen im Auftrag der 
Verbraucherzentrale an vier verschiedenen Standorten für die Energie-Fragen 
der Bürger:innen zur Verfügung, um gemeinsam mit ihnen individuelle 
Lösungen zur effizienten Energienutzung zu finden. 

Die Beratungsstandorte im Kreisgebiet sind: Bergheim, Brühl, Wesseling und 
Pulheim. Eine Übersicht der Beratungsstellen in NRW finden Interessierte auf 
der Internetseite der Verbraucherzentrale NRW. 

Themen der Energieberatung 

• Einsparen von Strom und Heizenergie 

• Heizen und Lüften 

• Energetisches Sanieren 

• Fördermittel für Neubauten und Altbausanierungen 

• Bautechnischer Wärmeschutz 

• Moderne Heizungstechnik und Warmwasserbereitung 

• Einsatz erneuerbarer Energien 

• Anbieterwechsel für Strom und Wärme 

Die Beratung dauert in der Regel 30 Minuten und findet aufgrund der derzeiti-

gen Situation überwiegend telefonisch statt. Interessierte Bürger:innen verein-

baren einen Termin für ihr persönliches Beratungsgespräch über den Energie-

lotsen der Verbraucherzentrale unter 0211 / 33 996 556. 

Dank der Förderung durch das Bundesministerium für Wirtschaft und Klima-

schutz ist das Beratungsangebot kostenfrei. 

Weitere Informationen auf www.verbraucherzentrale.nrw/energieberatung  

 


